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Мой друг, удачливый и оптимистичный предприниматель, сегодня сказал: "Я не стал
участвовать в твоём опросе о "военном форсайте", потому что боюсь даже прикасаться к этой
теме". И согласился с моим предположением, что 15 лет назад он бы спокойно проголосовал.

По мере развертывания двух глобальных конфликтов 20-го века малый и средний бизнес (МСБ)
стран с рыночной экономикой недолго оставался на периферии внимания правительств.
Приоритет в государственных военных контрактах и доступе к дефицитным ресурсам,
конечно, всегда отдавался крупным отраслевым игрокам. Но воюющие государства раньше
(Германия, Япония [4, 5, 7, 8]) или позже (Российская Империя, США, Италия [1, 2, 3, 6])
осознавали, что роль малых фирм в военных материальных поставках и сервисе тоже может
быть существенной, а в поддержании нормального функционирования тыла – и вовсе
решающей. В результате для МСБ создавалось специальное законодательное поле,
принимались меры поддержки, вводилось дополнительное регулирование [1-5]. Некоторые
исследователи считают, что непоследовательность и неэффективность государств в
«военных» отношениях с МСБ усложнили как течение конфликтов, так и послевоенное
востановление [2, 6].

Победа страны в войне и последующая мирная конверсия – это вызов и, одновременно,
возможность для её национального малого бизнеса [3]. Интересно, что поражение,
уничтожение старого государства и становление нового рассматриваются в [6-8] так же – для
«демобилизованных» МСБ это и вызов, и стратегическая возможность.



Несколько дней назад в эссе «Будущее двойного назначения» мы написали, что выработка
«военного» сценария в рамках форсайта компании – это задача, актуальность которой,
похоже, растёт [9]. Затем, развивая чувствительный сюжет, мы задали владельцам и
сотрудникам частных предприятий вопрос: «В случае конфликта, сравнимого с 1-й и 2-й
мировыми войнами, деятельность вашей фирмы или организации, скорее всего,
продолжится/прекратится». 50 человек ответили «скорее всего, продолжится», 47 – «скорее
всего, прекратится» [10]. Совершенно не претендуя на репрезентативность, отметим, что
желание иметь какую-то созидательную стратегию на случай «большой войны» скрыто или
явно присутствует у совсем не маргинальной части респондентов, и что проголосовавшие за
продолжение деятельности – в своей массе люди из МСБ.

Война как предмет разговора о будущем бизнеса, как сюжет для форсайта, по нашему
мнению, уже довольно долго звучит слабым, но глобальным сигналом (weak signal),
предвестником драматических изменений или, как говорил Игорь Ансофф (Igor Ansoff),
грядущим «стратегическим сюрпризом» [11]. Элина Хилтунен (Elina Hiltunen) из Aalto University
School of Economics, в своей диссертации о слабых сигналах предложила такой неформальный
«тест»: «…если сюжет о будущем, затронутый в беседе за чашкой кофе, вызывает одну из
перечисленных реакций, он может считаться слабым сигналом:

• Ваши коллеги начинают смеяться.
• Коллеги оппонируют: «Такого никогда не случится!»
• Люди заинтересовываются.
• Ни один про это раньше не слышал.
• Быстро становится понятно, что об этом не принято говорить (табу)» [12].

Предложите своим молодым счастливым сотрудникам обсудить картину глобальной
конфронтации и разработать на такой случай выигрышную стратегию для вашего бизнеса. Что
покажет тест Элины Хилтунен? (Мы не знаем.)

Будущее не определяется прошлым, но несёт в себе его черты. Знать историю – колоссальное
преимущество. Да и, кстати, анализ литературы – важнейший метод форсайта [13]. Поэтому,
решив готовиться к походу, для начала вглядитесь в новейшую историю и поищите значимые в
вашем контексте факты о войне, государстве и бизнесе:

1. Как в первой и второй мировых войнах правительства основных противоборствующих стран
с рыночными экономиками регулировали вашу отрасль (если у неё в то время не было
аналогов, смотрите на субституты) в процессе мобилизации и демобилизации МСБ?
2. Что обязаны были делать в это время малые и средние компании вашей отрасли? На какие
самостоятельные действия у них оставались право и ресурсы?
3. Какие из их самостоятельных действий оказались необходимыми для выживания? Какие
стратегии обернулись фатальными для их бизнеса? Какие стали выигрышными (обеспечили не
только выживание, но и рост)?
4. Какие компании вашей отрасли оказались в выигрыше, несмотря на то, что принадлежали к
побеждённой стороне? Существует ли формула универсального выигрыша бизнеса вашей
отрасли в военные времена?

На фото – мои часы. Десять лет назад я купил их на английском eBay. В 1-ю мировую войну они
принадлежали какому-то офицеру РИА. Фирма «Павел Буре» напаяла две дужки для ремешка,
переделав стандартную мирную «луковицу» для жилетного кармана в полевой наручный
хронометр. ФР
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